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Abstrakt — €esky

Tato prace zkouma vybérova fizeni v oboru ICT z pohledu zakona o vetejnych zakazkach. Zabyva se
jednak specifikami ICT v oblasti vefejnych zakazek, rozdily ve vyberovych fizenich na ICT dle zédkona o
vetejnych zakazkach a dle metodik pouzivanych v komerénim sektoru a dale popisuje, co ze Zakona o
vetejnych zakéazkach by bylo vhodné uplatiiovat 1 v ostatnich metodikach vybéru dodavatelt ICT a co jsou
naopak problémové body Zakona o vetejnych zakazkach, na které je potieba v ICT brat zvlastni ohled. Na
zavér prace dava doporuceni, jak Iépe skloubit vybérova fizeni v ICT a smysl Zakona o vefejnych
zakazkach.

Abstract — in English

This work examines the selection procedures in the ICT branch from the perspective of the public
procurement legislation. It deals with specifications of ICT in public procurement, differences in the
competitions on ICT according to the public procurement law and by the methodologies used in the
commercial sector. It also describes what parts of the public procurement law can be applied in other
methodologies of selection procedures of ICT. On the other hand it describes the problem points of the
public procurement law which are needed to take care about it in ICT. At the end the work gives
recommendations on how to better combine competitions in the ICT and the sense of the public procurement
law.
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Uvod

Vyznamnymi zakazniky a zadavateli velkych zakdzek v oblasti ICT jsou instituce vefejné spravy,
které se pfi zadavani zakdzek musi fidit ceskou a evropskou legislativou. Zaroven jsou zakazky
v oblasti ICT pomérné Castym piipadem zadavani ,,velkych® zakazek dle této legislativy. Z tohoto
divodu jsme se rozhodli zpracovat téma zadavani zakazek v oblasti ICT dle Zakona o vefejnych
zakéazkach, ktery implementuje piislusnou legislativu EU do legislativy CR.

V tvodnich kapitolach prace je popsan ¢esky Zakon o vefejnych zakazkach [LEGO01] z pohledu
zadavani vefejnych zakazek v oblasti ICT sluzeb. Zvlastni pozornost je vénovana zakazkam velkého
rozsahu (tzv. nadlimitnim zakazkdm), u kterych je postup zakonem nejvice ovlivnén. Dale
srovnavame postup dle tohoto zdkona s metodikami pouzivanymi v komerénim sektoru (jako
referencni metodiku jsme zvolili MMDIS [VORO1]). Na zavér popisujeme vyhody a nevyhody
vybérovych fizeni dle tohoto zakona .

Ugelem této prace je seznamit &tenaie s problematikou zadavéani vefejnych zakazek v oblasti ICT
a upozornit jej na dilezité body souvisejici se zadavanim vefejnych zakazek v této oblasti — nejen na
postupy, které je nutné dodrzet, aby byl naplnén zakon, ale také na dalsi aspekty, které sice zakon
nefesi (pfipadné ani fesit nemuze), ale které jsou podstatné pro vybér nejlepsiho feseni.

Zakon o verejnych zakazkach

V souvislosti s potiebou implementovat smérnice EU do ceského legislativniho prostiedi a
potfebou zpfesnéni formulaci piivodniho zakona, resp. nastaveni jasngjSich a striktnéjSich postupd,
které musi zadavatelé dle tohoto zdkona dodrZzovat, byl plivodni Zakon o vefejnych zakézkach
¢. 40/2004 Sb. nahrazen novym Zdkonem ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakdzkdach (dale také jen
Zakon). Uelem tohoto zékona je piedeviim jasné vymezit jakym postupem dosdhnout maximélni
uspory vetejnych prosttedkli pfi zadavani zakazek. Smyslem je snaha o vytvofeni transparentniho
soutézniho prostiedi, které zajisti efektivni vynakladani (vetejnych) prosttedk zadavateld. Tohoto
stavu by mélo byt dosazeno uplatnéni zasad nediskriminace, transparentnosti a rovnosti.

Zakon upravuje dvé zakladni oblasti. Prvni oblasti je zadavani vetejnych zakazek jako takové —
tedy specifikace pojmu (vetejna zakazka, vefejny zadavatel apod.), popis pribéhu zadavaciho fizeni
(formy a jejich nalezitosti) a postupy vedouci k vybéru nejvyhodnéjsi nabidky. Druhou oblasti je
vykonavani dohledu nad zadavanim vefejnych zakizek Utadem pro ochranu hospodaiské soutéZe.
Tato préce se zabyva pouze prvni oblasti ptisobnosti Zakona.

Nasledujici body strucné predstavuji Zakon o vetejnych zakazkich — nejednd se o kompletni
vycet, ale pouze o piehled casti, které jsou podstatné pro zakazky v oblasti ICT.

Zadavatel
Pasobnost Zakona je urCena zadavatelem a predmétem zakazky. Zadavatelem podle § 2
Zékona je:

* Verejny zadavatel — pravnicka osoba ziizend zakonem, nebo na zaklad¢ zakona za Gcelem
uspokojovani potfeb vefejného zajmu (neméa komeréni charakter). Konkrétné napt. Ceska
republika, statni piispévkové organizace, obce, kraje, Ceska narodni banka, soudy, statni
zastupitelstvi, Fond narodniho majetku CR, Ceska televize, Cesky rozhlas a CTK apod.

* Sektorovy zadavatel — zadavatel z oblasti vodniho hospodafstvi, energetiky a poStovnich
sluzeb, paklize je zfizen statnimi organy anebo ma z pohledu statu vyluéné postaveni a proto



je voblasti svych aktivit kontrolovani'. Sektorovy zadavatel zadava dle Zakona pouze
nadlimitni vetejné zakazky (budou popsany dale), ostatni zakazky nemusi zadavat dle Zakona.
+ Dotovany zadavatel — jedna se o zakazky na stavebni prace, s ohledem na zaméfeni této
prace na oblast ICT nebude dotovany zadavatel v té€to praci bran v tivahu.
Podle metodiky zdkona vSak muze dobrovolné postupovat i kterykoli jiny subjekt. Detailni
specifikaci zadavatell 1ze nalézt v Zakon€ nebo [ROWO1].

Verejna zakazka

Vefejna zakazka je charakterizovana jako smluvni vztah mezi zadavatelem a dodavatelem
(vybranym uchazecem), piicemz Zakon upravuje postup zadavatele jak tohoto stavu
dosdhnout. Na predmét zakazky se uzavira smlouva. V tomto obchodné-pravnim vztahu
pritom stat nevystupuje z pozice moci, ale jako rovny ucastnik vztahu. Charakteristickymi
znaky vefejné zakazky jsou:

* jde o smluvni vztah,

* plnéni je poskytovano za tplatu (paklize je plnéni poskytovano zdarma, nejedna se o vetejnou

zakazku),

» predmétem zakazky je poskytnuti dodavek ¢i sluzeb nebo provedeni stavebnich praci.

Aby se jednalo o vefejnou zakazku, musi byt zadana zadavatelem dle Zakona o vefejnych
zakazkach. Vyuzit postupu popsaném v Zakoné muze i libovolny jiny subjekt, v takovém piipad¢ se
ale o vefejnou zakazku nejednd. Vetejnou zakazkou déle nejsou zakazky, na které je udélena vyjimka
— napft. pokud predmétem zakazky jsou utajované informace dle zvlastniho zédkona apod.

Typy zadavaciho rizeni dle rozsahu verejné zakazky

Prvnim kritériem pfi rozhodovani o typu zadavaciho fizeni pro vefejnou zakazku je jeji
predpokladana hodnota bez DPH (odhad na zakladé trznich cen). Zakon stanovuje v § 12 odlisné
limity pro rtzné typy zadavatelli (vefejny zadavatel, sektorovy zadavatel apod.) a rozdéluje vetejné
zakazky do nékolika tfid. Pokud uvazujeme pouze vetejné zakdzky na dodavky a sluzby a odhlédneme
od stavebnich praci, kde jsou limity odli$né, pfipadaji v uvahu tii tfidy:

» vefejné zakazky malého rozsahu

* podlimitni vefejné zakazky

+ nadlimitni vefejné zakazky
Toto rozdeleni ma vliv na dal$i postup pii zadavéani vefejné zakazky. Limitni hodnoty
rozdé¢leni dle ceny zakazky jsou uvedeny v Tabulce 1.

Tabulka 1 — finanéni limity pro déleni verejné zakazky (VZ)

Trida verejné Zadavatel Predpokladana
zakazky hodnota zakazky
VZ malého rozsahu libovolny <2 mil. K¢
Podlimitni VZ Ceska republika a statni prispévkové
organizace (s vyjimkou ministerstva obrany) < 4,290 mil. K¢

obce, kraje, jejich ptispévkové organizace a o
jiné subjekty vefejného prava < 6,670 mil. K¢

plynarenstvi, teplarenstvi, elektroenergetiky,
vodarenstvi
Nadlimitni VZ libovolny vice

<13,215 mil. K¢

! Relevantni ¢innosti pro zadavani vefejnych zakéazek jsou definované v Zakoné o vetejnych zakazkach
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Verejné zakazky malého rozsahu

Jsou omezeny na cenu do 2 mil. K¢ bez DPH. Pii jejich zadavani neni nutné dodrzet specificky
postup podle Zakona, pouze je tieba brat ohled na dodrzeni zasad transparentnosti a zakdzku zadat
nediskriminacnim zpisobem za cenu obvyklou v daném misté. Pro jejich dodrZeni doporucuje
[KRUO1] oslovit minimaln¢ tfi dodavatele, ménit je pro kazdou zakazku a v neposledni tad¢
uchovavat veskerou dokumentaci.

Toto dava zadavatelim dostatecny prostor ke zjednoduseni celého fizeni tak, aby nebyli zbytecné
zatézovani administrativou a nehrozilo nebezpeci, ze naklady na fizeni prevysi uspory dosazené
specifickym postupem dle Zakona. Pokud vSak zadavatel za¢ne zakazku do 2 mil. zadavat v rezimu
podlimitni vefejné zakazky, je nucen zakazku takto i dokoncit. Zakon pfitom vyslovné zakazuje
rozdeleni vetejné zakazky na vice dil¢ich zakazek tak, aby tyto spadly do kategorie vefejné zakazky
malého rozsahu a bylo je tak mozné zadat podle mirngjSich podminek (vizte dale problematika
navazujicich sluzeb).

Podlimitni vefejné zakazky

Podlimitni zak4zky jsou feSeny pouze na narodni Grovni, a neni tak napiiklad nutné oznamovat
vypsani vyberového fizeni v ramci celé EU. Ve zjednoduseném podlimitnim fizeni dle § 38 Zakona
vyzyva vetejny zadavatel pisemné alespoii 5 zajemct k podani nabidky a spInéni kvalifikace.
Zadavatel se také musi vyhnout oslovovani stale stejného okruhu zajemcii, pokud to neni odiivodnéno
predmétem zakazky nebo jinymi zvlastnimi okolnostmi.

Nadlimitni verejné zakazky

Vétsi zakazky maji moznost prilikat uchazete i mimo CR a piedpoklada se proto, Ze vétsi
narocnost na provedeni vybérového fizeni v rezimu nadlimitni vefejné zakazky bude vyvazena
usporami, kterych Ize dosdhnout diky porovnani nabidek a tlaku konkurence na nadnarodni urovni.
Z toho dtivodu se nadlimitni vefejné zakazky se tidi striktn€jSim rezimem dle smérnic EU a vybérova
fizeni se vypisuji v ramci celé EU. Stejn€ jako v piedchozim piipad¢ i zde plati, ze zadavatel ma
moznost urcit si striktnéjsi rezim zadavani a zadat jako nadlimitni zakazku i tu, kterd svou cenou spada
do niZsi Grovné.
Druhy vybérového fizeni

Zakon rozliSuje dva druhy vybérového fizeni — zadavaci Fizeni a soutéZ o navrh. Soutéz o navrh
je v zakon¢ z roku 2006 novinkou a proto se ji budeme zabyvat v samostatné ¢asti. Samotné zadavaci
fizeni zékon rozdéluje na téchto Sest druhii:

* Otevirené Fizeni — oznameni o zadavacim fizeni je ur¢eno neomezenému poctu dodavateld,
oznameni otevieného fizeni je vyzvou k podani nabidek dodavateld a k prokazani splnéni
jejich kvalifikace. Nabidku mtze podat libovolny pocet dodavatela.

« UZsi Fizeni — obdobné jako oteviené fizeni, avsak je omezen pocet dodavateld, ktefi mohou
podat nabidku. Dodavatelé podavaji zadost o ucast v uzSim fizeni a z téch, ktefi splni
kvalifika¢ni kritéria, je nasledné vybran piedem stanoveny pocet uchazeci, ktefi teprve
podavaji soutézni nabidku. Vybér muze byt proveden bud podle kritérii odpovidajicich
povaze zakazky, nebo muize byt proveden losem. Vefejny zadavatel je povinen vyzvat
k podani nabidky alespon pét zajemct, sektorovy zadavatel alespon tfi zajemce.

» Jednaci Fizeni s uveiejnénim — pouziva se v piipadé, kdy predchozi oteviené nebo uzsi
vybérové fizeni nebo soutézni dialog nevedly k vybéru dodavatele, protoze byly podany pouze
nevyhovujici nabidky. Vefejnou zakazku lze zadat jednacim fizenim s uvefejnénim také



v dalsich ptipadech uvedenych v § 22 Zakona, napf. pokud s ohledem na povahu pozadované
sluzby neni mozné predem dostateéné urcité vymezit piredmét vetejné zakazky. Zadavatel
vyzve k podani nabidek nejméné tfi dodavatele.

Jednaci Fizeni bez uverejnéni — zadavatel vyzve zdjemce nebo omezeny pocet zajemcl
k podani nabidek. Jednaci fizeni bez uvefejnéni je mozné provést v piipade, ze v predchozim
otevieném ¢i uzsim fizeni nebo v jednacim fizeni s uvetejnénim nebyly podany zadné nabidky
nebo byly podany pouze nabidky nevyhovujici. Dale mlize byt jednaci fizeni bez uverejnéni
zadano v pripadech stanovenych § 23, napi. pokud jde o dodatecné sluzby nad ramec
pivodnich zadavacich podminek a jejichz potfeba vznikla v dusledku neptedvidatelnych
okolnosti, pokud jsou nutné k dokonéeni ptivodni poskytované sluzby; dale také v ptipade,
kdy jde o sluzbu stejnou nebo podobnou, piedchozi sluzba byla vybrana v otevieném nebo
uzs$im fizeni, pfiCemz moznost zadat dalsi prace byla jednacim fizenim bez uvefejnéni byla
uvedena v zadavacich podminkéch ptivodniho vybérového fizeni, a od uzavieni smlouvy na
ptedchozi sluzbu neuplynuly vice jak 3 roky; jednaci fizeni bez uvefejnéni je mozné pouzit
rovnéz v pripadé, kdy doddvka mize byt z technickych divodd nebo divodu ochrany
autorskych prav splnéna pouze urcitym dodavatelem. Tento posledni ptipad (technické
divody a ochrana autorskych prav) je v ICT zvlasté Casty pfi rozsifovéani stavajicich
informacnich systému (dale vizte kapitolu Problematika navazujicich sluzeb).

Soutézni dialog — oznameni o zadavacim ftizeni je urCeno neomezenému poctu dodavatelt.
S vyzvanymi zajemci pak zadavatel vede jednani s cilem nalézt a vymezit jedno nebo vice
vhodnych feseni zptsobilych splnit potfeby zadavatele a jeho pozadavky. Soutézni dialog je
mozné pouzit pro verejné zakazky se zvlasté slozitym predmétem plnéni (kdy zadavatel neni
schopen z objektivnich pficin pfesné vymezit technické podminky nebo pravni ¢i finanéni
pozadavky plnéni vefejné zakazky), pokud pouziti otevieného fizeni ¢i uzsiho fizeni neni
s ohledem na povahu predmétu plnéni vefejné zakazky mozné.

Zjednodusené podlimitni Fizeni — pouzitelné pouze pro podlimitni vefejné zakazky.
Zadavatel se musi tidit pouze zadsadami definovanymi v § 6, tj. zdsadami transparentnosti,
rovného zachdzeni a nediskriminace. Pro jejich dodrzeni [KRUO1] doporucuje oslovit
minimalné tfi dodavatele, ménit je pro kazdou zakdzku a v neposledni fad€ uchovévat
veskerou dokumentaci.

Uverejnéni vybérového fizeni

V ptipadé€ otevieného fizeni je zadavatel povinen zvetejnit podminky soutéze napt. ve sdélovacich

prostiedcich. Jde-li o nadlimitni vefejnou zakazku, musi navic nejdiive zvetejnit podminky soutéze

v Urednim véstniku EU prosttednictvim Uradu pro viedni tisky Evropskych spolecenstvi.

V ptipadé¢ podlimitnich zakazek se podminky soutéZe nejprve zvefejiiuji v uvefejiiovacim

subsystému Informacniho systému o verejnych zakdzkdach na adrese www.isvz.cz. Pro zvefejnéni

zadavatel pouzije vzor formulaie Ozndmenti o zakdzce* a vyplni ve formulafi povinné polozky™:

Nazev zadavatele, postovni adresu

Druh zakazky (dodavka nebo sluzby)
Informace o ramcové smlouvé (ve vhodnych ptipadech, pokud je vyuzita)
Struény popis zakéazky, kod pfedmétu zakazky podle CPV* slovniku

2

http://www.isvzus.cz/usisvz/images/FVZ 02 pdf.zip

? Vizte metodicky pokyn http:/www.isvzus.cz/usisvz/images/met_pokyn/MetPokyn F02 17 07 08.pdf
* Piiloha I naiizeni EP a Rady (ES) &. 2195/2002 ze dne 5. 11. 2002 o jednotném slovniku (CPV)
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http://www.isvzus.cz/usisvz/images/FVZ_02_pdf.zip
http://www.isvz.cz/
http://www.isvzus.cz/usisvz/images/met_pokyn/MetPokyn_F02_17_07_08.pdf

» Pfedpokladanou hodnotu zakdzky bez DPH

» Doba a misto plnéni zakazky

* Druh fizeni (oteviené, uzsi, dialog)

« Zpusob hodnoceni nabidky, kritéria hodnoceni nabidek a jejich vahy (pokud se nepostupuje

» Zpisob a Ihttu pro ziskani zadavaci dokumentace, vysSe tplaty za dokumentaci

» Misto a Cas otevirani obalek s nabidkami

» Lhtta pro doruceni nabidek

*  Vyse jistoty

» Zpusob financovani zadavatelem

» Profesni a kvalifika¢ni pozadavky uchazec¢ii, ekonomické predpoklady

*  Minimaélni doba po kterou je uchaze¢ svou nabidkou vazan

* Datum odeslani ozndmeni o vetejné zakéazce

Formulat lze dorucit pisemné na adresu provozovatele Informacniho systému o verejnych
zakadzkach nebo elektronicky pomoci www.isvz.cz, v takovém piipadé¢ musi byt dokument podepsan
zarucenym elektronickym podpisem dle Zakona o elektronickém podpisu.

Prubéh zadavaciho fizeni pro dodavatele ICT
Pro zékladni ptfedstavu o priabéhu zaddvaciho fizeni piredkladame ke srovnani postup dle Zakona
tak, jak jej popisuje [JURO1], a postup dle metodiky MMDIS v podani podle [VORO1].

Postup dle Zakona o vefejnych zakazkach
1. Definovani specifikaci a pozadavki zadavatele,
Realna nabidka na dodavatelském trhu,
Volba zadavaciho fizeni,
Respektovani pravidel EU a vnitrostatni pravni upravy,
Ramec zadavani,
ObdrZeni nabidek,
Posouzeni a hodnoceni nabidek,
Vyjednavani po zadani vefejné zakazky,

A e o

Uzavieni smlouvy a realizace pfedmétu plnéni,
10. Kontrola a placeni

Faze metodiky MMDIS

Formulace celkového zaméru vyvoje IS/IT

Ptiprava soutéze

Vyhlaseni soutéze

Ptihlaseni do soutéze a vypracovani nabidek uchazeci
Vyhodnoceni nabidek

Analyza referencnich instalaci

Prezentace nabidek

Zpracovani uvodni studie

. Vyhodnoceni uvodnich studii

R N s

10. Cinnosti po uzavieni smlouvy
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Srovnani

Vidime, Ze obé metodiky nejsou diametralné odlisné a sméfuji ke stejnému cili. Metodika dle
MMDIS zahrnuje SirSi oblast (¢innosti pfed a po zaddvacim fizeni), naopak metodika dle Zakona
stanovuje prisn€jsi pravidla pro zptisob vybéru dodavatele. V ptfipadé snahy vyuzit MMDIS pii
zadavani dle Zakona o vetejnych zakazkach je tieba respektovat omezeni, zejména prabéh hodnoceni
nabidek, ktera jsou vysvétlena v nésledujici kapitole.

Varianty postupu u nadlimitnich zakazek

Nad stanovenym limitem piedpokladané hodnoty se musi zadavatel fidit pfisn€jSimi pravidly,
ktera tak omezuji ptimé pouziti specifickych metodik (napi. MMDIS). Zakon o vefejnych zakazkach
stanovuje pfesny postup pro jasné definované zakazky, avSak pamatuje i na takové piipady, kdy
pfedmét zakazky nelze presné definovat dopfedu, nebot’ je zadavateli znam pouze cil nebo ucel
zakazky.

Zbytek kapitoly se zabyva rozborem tiech alternativnich postupl zadani nadlimitni vetejné
zakazky s ohledem na charakter pfedmétu plnéni.

Predmeét plnéni
Jasny predmét pinéni

Nejprve se zaméfme na piipad, kdy je pfedmét plnéni zakdzky jasn€ definovan. V takovém
pfipadé nafizuje zakon pouziti pouze standardnich druhd zadavaciho fizeni, tj. bud’ oteviené fizeni
v komerénim sektoru, protoze v obou piipadech je samotné hodnoceni nabidek pouze jednokolové.
Naproti tomu napt. MMDIS piedpoklada dialog mezi zadavatelem a uchaze€i, coZ je v rozporu se
zdkonem a vyzaduje nejméné tii faze hodnoceni vybérového fizeni: na zékladé obligatornich
podminek, dalSich kriterii (tj. detailni kriteria a referencnich instalaci) a ivodni studie. Kvili rozporu
se Zakonem o vefejnych zakéazkach je nutno postup navrhovany MMDIS zjednodusit.

At uz se zadavatel rozhodne pro kteroukoli z téchto dvou variant, nebude moci o nabidkach
s jejich predkladateli jednat, ale bude se muset rozhodnout na zakladé obligatornich a detailnich
kritérii a analyzou referen¢nich nabidek na zaklad¢ podané nabidky. Vyjimku tvofi pouze pozadavek
na upiesnéni nejasnych ¢asti nabidky.

Jako dalsi fazi ve vyb&rovém tizeni doporucuje MMDIS zpracovani tvodni studie, ktera ma snizit
riziko, ze vybrané feSeni nebude splilovat pozadavky zadavatele. Vzhledem k tomu, Ze uvazujeme
méné komplexni feSeni (tedy jasné definovatelné), nemél by byt problém tento krok vypustit.
Pokud by se vSak tento krok jevil jako pfinosny, je mozné jej s urcitymi omezenimi zakom-
ponovat do vybérového procesu. Jeho zpracovani vSak musi byt pozadovano v uvodnim
oznameni o fizeni a dodavatelé za néj nemohou byt odménéni. Zaroven je tiecba myslet na to,
ze vSichni uchaze¢i musi byt hodnoceni stejnym zptisobem — tj. v ptipad¢ hodnoceni referen-
¢nich instalaci by musely byt ohodnoceny reference vSech ucastnikti. Pro komplexni feSeni
informacnich systémul se nam vSak toto feSeni nejevi jako vhodné, protoze predpoklada, ze
zadavatel sam je schopen provést pomérné detailni analyzu pozadavki. Pfitom je vSak zndmé,
ze analyza pozadavkii na dodavky v ICT, zejména na dodavky informacnich systémi, tvori
vyznamnou ¢ast celkového objemu zaddni. Zda se nam tedy nepravdépodobné ocekéavat na



stran¢ dodavatele potifebné zdroje a dostatecny pocet kvalifikovanych zaméstnancti, aby mohl
zadavatel tuto analyzu provést vlastnimi prostiedky.
Nejasny predmét pInéni

V piipad€, Ze predmét nadlimitni vefejné zakazky neni mozné presné definovat a je ho potieba
nejprve upfesnit jednanimi s dodavateli, nabizi Zakon o vetejnych zakdzkach také feSeni. V situacich,
kdy neni mozné urcit kritéria hodnoceni, nebo jsou nabidky navzajem neporovnatelné, je mozno misto
otevieného ¢i uzsiho fizeni pouzit jednaci fizeni s uvefejnénim. Tento zplisob v zasadé umoznuje
naplnit postup dle MMDIS. Ugastnici jednaciho fizeni jsou postupné na zakladé definovanych kritérii
vyfazovani a zustdva pouze nejvhodnéjsi nabidka. Nevyhodou téchto ve smyslu zakona
nestandardnich druhli zadavaciho fizeni je vSak niz§i transparentnost. Pro specifikaci feSeni potreb
zadavatele a ziskani know-how od dodavatelti je vSak vyhodnéjsi vyuziti soutézniho dialogu.

Jednaci fizeni s uverejnénim

Tento zplsob zadani vybérového fizeni lze podle Zakona o vefejnych zakazkach pouzit v pripade,
kdy nelze ur¢it kritéria hodnoceni nebo pokud jsou nabidky navzajem neporovnatelné, coz je pro
komplexni feseni v oblasti ICT typické. Je tfeba ovsem brat ohled na to, Ze postup dle jednaciho tizeni
s uvefejnénim na zakladé nemoznosti vzajemné porovnat nabidkové ceny je v zakoné oznacen jako
vyjimecny. Standardné se tento druh fizeni pouziva v piipadé, Ze pfedchozi oteviené fizeni nevedlo
k uspéchu. Je sporné, zda zékonodarce zamyslel oznacit vSechna vybérova fizeni na informacni
systémy jako vyjimecna. Tento druh zadavaciho fizeni ovSem vyhovuje z moznych druhii metodice
MMDIS nejlépe.

Po uvefejnéni vyzvy podavaji zajemci zadost o Ucast a prokazuji svou kvalifikaci. Po posouzeni
kvalifikace vyzve zadavatel vhodné kandidaty k podani nabidky. Soucasti této vyzvy musi byt podle
§29, odst.4 Zakona o vefejnych zakdzkdch mimo jiné zaddvaci dokumentace (vice o jejich
nalezitostech pojednava kapitola o uverejiiovani). Zadavatel je povinen vyzvat nejméné¢ 3 dodavatele
(nebo vSechny, pokud kvalifikaci splni mensi pocet ti€astniki nez tfi). Tento bod viceméné odpovida
prvni ¢asti 5. bodu MMDIS ,,Vyhodnocovani nabidek*.

K dalsimu vyhodnocovani dochazi po ohodnoceni pfijatych nabidek. Hodnotici komise sestavi
predbézné potadi a dodavatelé jsou vyzvani k jednani. Dal§i hodnotici body MMDIS mohou byt
obsahem téchto jednani. Zadavateli vSak Zakon zakazuje ménit zadavaci podminky a sdélovat
informace o nabidkéch ostatnich uchazect, s vyjimkou ceny.

Zadavatel v jednacim fizeni s uvetfejnénim jedna se vSemi uchazeéi spolecné nebo oddélené
a z kazdého jednani je pofizen protokol, ktery je zavazny a mlze meénit obsah nabidky ¢i navrhu
smlouvy. Po ukonceni kazdého kola jednani stanovi zadavatel pofadi na zdklad¢ vSech kritérii a urci,
se kterymi uchazeci pokracuje v jednani.

Po oznémeni vysledku doruci vyherce navrh smlouvy upraveny podle vysledkl jednani. Pokud
takovy navrh neodpovida jednanim a dodavatel jej pfes urgence neupravi, je kontaktovan druhy
v poradi, resp. tieti. V tom se zdkon s MMDIS opét shoduje. Neshodu shledavame pouze v tom, Ze
MMDIS pozaduje vytvoreni uvodni studie. Zakon sice neomezuje zadavatele o ¢em s uchazeci jednat,
ale moznost nechat vypracovat za uplatu ¢ast vefejné zakazky v ném zminéna neni.

Posledni fazi MMDIS, ,,Cinnosti po uzavieni smlouvy*, jiz Zakon nefesi.

Soutézni dialog
Soutézni dialog je novinkou v Zakoné o vetejnych zakazkach z roku 2006. Z tohoto divodu zatim
neni v CR dostatek praktickych zkugenosti s timto zptisobem provedeni zadavaciho fizeni.
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Cilem soutézniho dialogu je nalézt s vybranymi zdjemci vhodné feSeni potieb zadavatele.
Zadavatel musi vyzvat k Gcasti nejméné 3 zajemce, ktefi podali na zakladé oznameni soutézniho
dialogu zadost o ucast a splnuji kvalifikaci (v pfipadé, Ze podali zadost nebo vyhovuji kvalifikaci
mén¢ nez tfi uchazeci, oslovi zadavatel vSechny). Soucasti vyzvy k tcasti je podle § 3, odst. 5 Zakona
mimo jiné dokumentace soutézniho dialogu, kterd nahrazuje zadavaci dokumentaci a specifikuje
poteby zadavatele. Zadavatel béhem soutézniho dialogu jedna s dodavateli spolecné nebo jednotlive,
avSak musi zachovat obdobny piedmét a rozsah jednani se vSemi. O kazdém jednani musi vytvofit
protokol, ktery dokumentuje predmét a vysledek jednani. Podle [KRUOI] je tucelem soutézniho
dialogu vytvorit zadavaci dokumentaci, a tak nemiize byt 74dnd dohoda mezi zadavatelem
a dodavatelem v prub&hu soutézniho dialogu povazovana za zavaznou. Souté€zni dialog pokracuje do
doby, nez mize dodavatel vybrat a urcit jedno nebo vice feSeni zplsobilych splnit jeho potieby a
pozadavky. Zadavatel miize po kazdé fazi pocet uCastnikil snizit, nicméné po ukonceni jednani musi
vyzvat k podani nabidek vSechny dodavatele vyzvané k casti v soutéznim dialogu, bez ohledu na to,
zda se jednani ucastnili. Pfedpokladame vsak, ze dodavatel navrhujici feseni, které bylo zadavatelem
shledano zptsobilym splnit jeho potieby a pozadavky, je zaroven schopen takové feSeni dodat a poda
tedy nasledn¢ pfislusnou nabidku. Zakon rovnéz vyslovné zminuje moznost vybrané uchazece za ucast
v soutéznim dialogu odmeénit, v naSem ptipade tedy napt. za vypracovani ivodni studie.

Soutézni dialog je mozné v ICT pouzit v piipade¢, kdy zadavatel neni schopen stanovit dostate¢né
presné pozadavky na funkci dodaného feSeni z toho divodu, Ze predmét plnéni vefejné zakazky je
zvlasté slozity. Domnivame se vSak, ze v takovém pfipadé hrozi realné nebezpeli, ze dodavatel
nebude schopen své pozadavky upiesnit ani béhem soutézniho dialogu a vysledkem plnéni bude
zvlasteé slozité feSeni, které vSak nesplni o¢ekavani zadavatele ohledné piinosu informac¢niho systému.
Také proto by meél byt soutézni dialog vyuzivan pouze v opravnénych ptipadech, nikoli pouze jako
zjednoduSeni zadani vybérového tizeni.

Soutézni dialog navic slouzi pro upfesnéni pozadavkil zadavatele. Vhodny vybér dodavatele
z naseho pohledu nijak vhodné nefesi. Po podani nabidek uchazec¢i musi dodavatel tyto objektivné
posoudit. Navic podle [KRUO1] jiz dale neni opravnén zadavatel po podani nabidek s dodavateli
o nabidkach jednat.

Soutéz o navrh

Takeé soutéz o navrh je novinkou v Zakoné o vetejnych zakazkach z roku 2006. Soutéz o navrh je
vedle zadavaciho Fizeni druhym moznym zptisobem, jak potadat soutéz o nadlimitni vefejné zakazky.
Soutéz o navrh smétuje k ziskani navrhu, projektu ¢i planu a pouZije se zejména v oblasti izemniho
planovani, architektury, stavitelstvi ¢i zpracovani dat. Zadavatel pouzije soutéz o navrh v pripadé, kdy
na ni navazuje zadani vetejné zakazky na sluzby nebo kdy maji byt na zdklad¢ soutéze o navrh
poskytnuty soutézni ceny nebo platby. O vybéru nejvhodné&jsiho navrhu rozhoduje porota, pficemz
musi byt zajisténa anonymita navrhd, tj. porota nesmi byt schopna poznat, ktery z ucastnikl soutéze
podal ktery navrh.

Prestoze tento postup dle zdkona nejvice odpovida nckterym cEastem metodik pouzivanych
v komer¢nim sektoru — napt. zpracovani uvodni studie dle MMDIS — z dikce zdkona je ziejmé, Ze se
vztahuje predevs§im na architektonicka dila a stavitelstvi. Zakon sice pripousti vyuziti tohoto postupu i
pti zpracovani dat, pfipadné pro dalsi ¢innosti sméfujici k ziskani projektu ¢i planu — ovSem cela
tvorba informac¢niho systému, u které by zpracovani uvodni studie poskytovalo ziejmé¢ nejvetsi
pfinos, do této oblasti zfejme nespada.



Povazovali bychom vS$ak za ptinosné, pokud by Zakon o vetfejnych zakazkach umoznoval v rdmci
jedné zakazky vybrané ucastniky soutéze vyzvat k vypracovani honorované uvodni studie, pti¢emz
teprve podle zpracovanych tvodnich studii by byl vybran kone¢ny vyherce soutéze (a napt. zhotovitel
informac¢niho systému).

Vyhody Zakona o verejnych zakazkach

Za velkou vyhodu Zakona o vefejnych zakazkach je mozno povazovat snahu po velké
transparentnosti vybérového tizeni. Ponechme stranou, zda tato snaha skutecné pfispiva k omezeni
korupce, coz je duvod, pro¢ byva transparentnost vyzadovana. V oblasti ICT ale tato transparentnost
vede k tomu, zZe co mozna nejvice pozadavku a kritérii musi byt stanoveno pied zacatkem soutéze. To
na jednu stranu klade vétsi naroky na ptfipravu soutéze, na druhou stranu mtze ponékud vyrovnat
podminky v soutézi, pokud je zadavatel v oblasti ICT nezkuSeny, ale na strané¢ dodavatell jsou
zkuSeni obchodnici. Pokud totiz dodavatel zvoli strategii, ve které necha vybérovému fizeni volné&jsi
prabéh, mize se snadno stat, ze jej dodavatelé Sikovnym manévrovanim dovedou do situace, kdy bude
pozadovat véci, které jsou pro n¢j naprosto zbytecné (a Casto dokonce zapomene na funkcionalitu,
kvuli které chtél ptivodné napt. informacni systém pofidit). Rovnéz se muze stat, ze dodavatelé popisi
informac¢ni systém s mnoha funkcemi, v zdvazné dokumentaci jich v§ak bude popsano jen minimum,
aby systém viibec splnil zadani. Pokud bude mit zadavatel pfedem nastavené podminky a metriky,
jakymi bude jednotlivé nabidky posuzovat, mize se tomuto uskali do zna¢né miry vyhnout.

Z divodu transparentnosti a rovného postaveni Gcastnikl je snaha feSit vybérova fizeni pomoci
otevienych fizeni. Oteviena vybérova fizeni vSak v oblasti ICT nemusi vyhovovat pravé kvuli jiz
zminénému jednokolovému hodnoceni nabidek. V piipadé, ze se zadavatel rozhodne pouzit typu
jednaciho fizeni s uvetejnénim, musi byt schopen objektivné dolozit, Ze se jedna o piipad, ve kterém
nebylo mozné pouzit oteviené fizeni (nesrovnatelné ceny apod.).

Uskali Zakona o vefejnych zakazkach v oblasti ICT

Aplikace Zéakona o vefejnych zakazkach v oblasti ICT mé samoziejmé i své tskali — at’ uz jsou
dana nevhodnosti nékterych principd ¢i postupti v oblasti ICT nebo postavenim ICT ve vefejném
sektoru obecné. Na zavér bychom tedy radi zminili nékolik bodd, kterym je potieba pii zadavani
vetfejnych zakazek v oblasti ICT vénovat zvySenou pozornost.
Vybérové rizeni za¢ina az zadanim verejné zakazky

Zakon stanovi pomérn¢ presné mantinely, jak postupovat pii vybérovém fizeni tak, aby bylo
dosazeno maximalni efektivity a transparentnosti pii plnéni pfedmétu verejné zakazky. Zakon nicméné
upravuje postup az od momentu, kdy zadavatel za¢ne zakazku zadavat. Nejvétsi Gspory vsak lze
zpravidla dosahnout uz stanovenim rozsahu plnéni vetejné zakazky, piipadné zjisténim, ze predmét
plnéni neni viibec poteba. Piikladem muze byt tvorba slozitého informac¢niho systému, ktery vSak lze
nahradit prostiedky bézného kancelaiského baliku, aniz by tim utrp€la kvalita zpracovani a vystupti.

Zatimco diive byly povinnosti jednotlivych vefejnych instituci pomérné€ jasné vymezeny zakonem
a nebylo nutné tak Casto rozhodovat o nasazovani novych postupt ¢i technologii, v dobé boutlivého
rozvoje ,,informacni spolecnosti“ musi vetejna sprava drzet krok s dobou. A tak pfestoze nedoslo ke
zmeén€ zadného zakona, mize vzhledem k rozvoji okolni spolecnosti vyvstat potfeba realizovat napf.
novy informaéni systém, ktery umozni dosud interni evidenci ufadu zpiistupnit vefejnosti pies
internet. Vznik takového informacéniho systému nema ptimou oporu v konkrétnim zakong, kde by byl



stanoven termin dostupnosti nového systému a poskytované sluzby. Termin spuSténi i rozsah
poskytovanych sluzeb je tak plné v kompetenci prislusné instituce vefejné spravy. Posunuti terminu
spusténi nebo zmenseni rozsahu informacniho systému tak muze vést k spote vefejnych prostredk.
Na druhou stranu, pokud by dana instituce od jist¢ doby takovy informacni systém neposkytovala,
mohlo by jit i o neplnéni zékladnich povinnosti takové instituce. Bylo by mozné naptiklad uSetfit
v rozpoctu neékterého ministerstva a nevytvaret a neudrzovat v provozu webové stranky ministerstva —
dnes uz bychom vSak neexistenci webovych stranek nekterého s ministerstev povazovali za
nepiipustnou.

Podle naseho nazoru neni vhodné tuto oblast svazovat dalsimi formalnimi postupy, kterymi by
bylo mozné zjistit, zda zavadét novy informacéni systém, piipadné stanovovat optimalni rozsah
takového systému. Domnivame se, Ze takovy formalni postup nelze navrhnout a vzdy bude zalezet na
usudku kvalifikovanych odbornikti. Pfipomindme vsak, Ze i tento bod by m¢l byt diskutovan jesté pred
samotnym zadanim vefejné zakazky.

Zakazky malého rozsahu

Pii zadavani zakazky malého rozsahu neni zadavatel nikterak omezovan a zédkon ani nestanovi,
jak postupovat — kromé& dodrzeni zasad transparentnosti a rovného zachazeni. Tim se dostava
zadavateli prostoru, aby nebyl zbytecné zatizen byrokracii pfi zadavani malych zakazek. Je ovSem
otazkou, zda informacni systém za cenu 1,9 mil K¢ jiz nevyzaduje vétsi pozornost a mantinely by
nem¢ly byt nastaveny presnéji.

Je tedy vhodné, aby existovala alespon interni smérnice, kterd organizaci na miru urci, jakym
zpusobem zakazky jakého rozsahu zadavat — a nasledné vyzadovat plnéni této smérnice zaméstnanci.
Pro prokazani zasad transparentnosti je vhodné evidovat zaznamy o nabidkach na trhu z doby, kdy
byla zakazka zadana.

Rovnéz by i1 zakazky malého rozsahu mély byt konzultovany s ICT oddé€lenim pfislusné instituce.
Jednak mohou kvalifikovani odbornici pomoci pfi sestavovani pozadavkll na piislusnou zakazku,
jednak mohou dohlédnout na to, aby zakazka zapadala do celkové koncepce ICT celé instituce. Lze
totiz pfedpokladat, ze i piivodné maly a samostatny informacni systém bude postupem casu zapojen do
komplexu informacnich systémil celé instituce.

Uréeni ceny sluzeb

V dne$ni dobé se Casto setkdvame se situaci, kdy je cena a ICT sluzby urcena jednak délkou
trvani vztahu, jednak kvalitativnimi a kvantitativnimi ukazateli sluzby, jako je napt pocet koncovych
stanic, nebo pocet vyuziti sluzby. Je otazkou jak stanovit cenu za tuto sluzbu z pohledu Zakona
o vetejnych zakazkach, kdy se smlouva uzavird na dobu neurcitou a navic zadavatel nékdy nemusi byt
schopen dopiedu urcit rozsah vyuziti sluzby v budouscnosti.

Naptiklad pokud by si zadavatel zakoupil licenci softwaru za cenu 2,5 mil. K¢, zakazka by
spadala do rezimu podlimitnich vefejnych zakazek. Pokud by ovSem vyuzil tuto sluzbu jako SaaS
(Software as a Service, software poskytovany jako sluzba) na dobu urcitou, mohl by se dostat na nizsi
cenu a tedy do rezimu vetejné zakazky malého rozsahu. Pfitom pfed obdrZzenim nabidek nemusi byt
jasné, ktera forma (krabicovy software nebo SaaS) je celkové ekonomicky vyhodné;si.

Kritéria hodnoceni
Nabidka na informacni systém se Casto mize fadove liSit v cen€ podle odlisSnych kvantitativnich
parametri  sluzeb — napf. velmi drahou polozkou ceny informacniho systému je zaruka
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provozuschopnosti v delsim casovém tuseku a zaruka provedeni budoucich tuprav. 1 z praxe
v komer¢nim sektoru je znamo, Ze napt. zakazku na tvorbu webové prezentace muze student pracujici
na zivnostensky list dodat za fadove nizsi cenu nez renomovana firma. Rozdil v cené je dan mimo jiné
tim, Ze firma s vétSim pocCtem zaméstnancl je schopna reagovat na pozadavky i v budoucnosti
audrzovat prezentaci aktudlni (obsahové i technologicky), pfipadné ji rozSifovat ¢i propojovat
s dal§imi systémy. Naproti tomu u studentského feseni je nezanedbatelné riziko toho, Ze ptivodni autor
nebude po urcité dobé schopen prezentaci dale udrzovat a rozvijet — v piipadé, kdy pozde€ji nastane
potieba uprav, nezbude nez prezentaci vybudovat znova od zacatku, s novou investici.

Dalsim ddvodem tak rozdilnych cen mize byt bohatost a kvalita poskytovanych funkci.
Zpracovani jedné funkce rliznymi dodavateli mize byt velmi rtznorodé, od naprosto minimalni
funk¢nosti az po velmi propracovanou ale uzivatelsky snadno ovladatelnou funkcionalitu. Dalsi rozpor
pak nastdva i na stran¢ dodavatele, protoze v nékterych piipadech muize byt ona bohatost a kvalita
funkce potiebnd, v nékterych piipadech (napt. funkce pouzivand pouze jednou za rok) mize byt
naopak zbytecné za takovou funkci utracet prosttedky. Kazdopadné je velmi t€zké toto promitnout do
pfedem znamych hodnoticich kritérii.

Z teéchto ditvodu je nutné, aby jednotlivé nabidky hodnotili kvalifikovani odbornici, kteti dokazou
posoudit jednak to, na kolik jsou které funkce potiebné, ale také to, zda dodavatel piislusnou funkci
v nabidce skute¢n¢ slibuje, nebo se pouze snazi vzbudit dojem, co vSe by informaéni systém mohl
umét (ale ve skutecnosti pak bude umét naprosté minimum funkci tak, aby splnil volné specifikované
zadani). Pokud systém nebudou hodnotit kvalifikovani odbornici, ale spolehne se na vybér podle
nejnizsi ceny, mize se snadno stat, Ze systém sice splni vSechny formalni pozadavky, ale jeho uzivani
bude natolik nepfijemné a jeho pfinos natolik maly, Ze se ve vysledku nebude pouzivat prakticky
vubec — a zaplacena cena bude sice nizkd, ale pfinos bude prakticky nulovy.

Zapocteni hodnoty dodateénych praci

V ICT, podobné¢ jako tieba ve stavebnictvi, se daji ocekavat dodatecné prace; na jednu stranu je to
dobry zptisob, jak s nizkou cenou vyhrat vybérové fizeni, a pak pies viceprace dosahnout daleko
vét§iho vykazaného objemu praci. Soucdasti kritérii pro hodnoceni dodavateli by tedy mél byt
i zpusob, jakym budou feseny viceprace — tak, aby napt. dodavatel, ktery svédomité do ceny projektu
zapocita i pfedpokladané riziko vicepraci nebyl znevyhodnén oproti dodavateli, ktery riziko podceni,
nabidne nizs$i ¢astku a ndsledné pies dodatecné prace zvysi celkové naklady na projekt vysoko nad
cenu stanovenou svédomitym dodavatelem.

Problém navazujicich sluzeb

Problém navazujicich sluzeb je pro kombinaci ICT a vefejnych zakazek typicky a predstavuje
pravdépodobné nejvétsi konflikt svéta ICT se svétem vefejnych zakazek. Jedna se o problém, kdy si
instituce na zakladé vefejné zakazky zakoupi informacni systém a ten UspéSné provozuje. Po urcité
dobé¢ je vsak nutné informacni systém rozsifit, prizptisobit novym pozadavkiim nebo nové legislative.
Technicky vzato je jedinym moznym feSenim to, Ze informacni systém upravi pivodni dodavatel.
I kdyby prislusna instituce byla majitelem vSech potfebnych prav napt. ke zdrojovym kodim (coz by
velmi pravdépodobné prodrazilo pivodni zakazku), bude piipadny novy dodavatel potfebovat ¢as pro
seznameni se s architekturou ptivodniho informacniho systému a s pfevzetim jeho vyvoje — cena
tohoto pfevodu by nékolikanasobné prevysila tspory dosazené zménou dodavatele. Zvlast’ pokud by
novy dodavatel mél prevzit zaruku i za piivodni kod (jind moznost by pravdépodobné neptichazela
v tvahu), bude si muset Gctovat velmi vysoké naklady, protoze prevzeti zaruky za nezndmy kod pro
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né&j predstavuje znagné riziko. Reseni, kdy by veskeré systémy byly plné modularni, zdokumentované
a konfigurovatelné, je pouze teoretické, a celkové by velmi prodrazovalo v§echna feSeni informacnich
systémi — protoze by bylo nutné takto oSetfit vSechny dil¢i komponenty informacnich systémt, i ty,
které nakonec nebude nutné upravovat. Velmi by také vzrostly naklady na testovani kompatibility, na
piesné specifikace apod.

Na druhou stranu miize byt ob¢as pod navazujici sluzby schovano i néco, co s piivodni zakazkou
vubec nesouvisi. Typickym piikladem maze byt doddvka operacniho systému nebo kancelaiského
baliku. Pokud je potieba pofidit pocitace pro nové zaméstnance, je potizeni konkrétniho opera¢niho
systétmu a konkrétniho kancelaiského baliku pouzivaného vSemi ostatnimi zaméstnanci rozumnym
feSenim. Timto zplisobem se v§ak miZze v instituci udrzovat software jedné firmy tieba ptes deset let,
pricemz pokud by béhem této doby doslo k pfechodu na levnéjsi systém, naklady na pifechod uz by se
davno vratily. Casto je také pouze domnéla potieba pouZivat stejny typ softwaru — v piipads
typizovaného softwaru by zpravidla stacil pouze pozadavek na stejny format pro vyménu souborti.

Cinnosti po uzavieni smlouvy

Zakon o vetejnych zakazkach konci vybérem dodavatele a podpisem smlouvy (piipadné zrusenim
vyb&rového tizeni). Aby vSak bylo dosazeno efektti o¢ekavanych od zavedeni nového informaéniho
systému, je nutné ze strany zadavatele dale sledovat samotnou implementaci a provoz informac¢niho
systému. Zadavatel by tedy mél mit stanoveny interni postupy, jak postupovat dale po uzavieni
smlouvy — inspiraci mohou byt riizné metodiky napf. fizeni projektti pouzivané v komeré¢nim sektoru.
V opacném piipadé se mize stat, Zze bude vytvoreno dobré zadani, probéhne ukazkové vybérové tizeni
podle vSech pravidel pozadovanych zdkonem, ale nakonec nepfinese zadny nebo minimalni uzitek.

Zaveér

Nejvétsi konflikt Zakona o vetejnych zakazkach a ICT spociva v tom, Ze Zakon o vefejnych
zakazkach je stavén na vybér jednorazovych a presné definovanych sluzeb. Pfesna definice pozadavkt
napf. na informacni systém vyzadovana zdkonem sice piedstavuje urcity problém, ale domnivame se,
ze ICT jediné prospé&je, pokud volné specifikace, které byvaji v ICT ¢asto pouzivany, budou vice
tim snizuje riziko toho, ze projekt skonc¢i neuspésné, které je v ICT stale nepfiméiené vysoké. Navic
Zéakon o vetejnych zakazkach dava prostor i pro volnéjsi zptisob specifikace pfedmétu plnéni, ktery je
teprve v pribéhu soutéze spolu s dodavateli upfesiovan. Je pravdépodobné, ze i po peclivéjsich
analyzach bude rozdil mezi piesnosti specifikace vyzadovanou Zakonem a piesnosti specifikace
béznou v ICT, to ale neni nepiekonatelny problém — pouze je nutné presnéji nastavit kritéria
hodnoceni, coz prodrazuje vybérové fizeni.

Zavaznéjsi je ale problém jednorazovosti vybérovych fizeni dle zakona, kterd je v konfliktu
s pribéznym charakterem ICT. Muze se tak snadno stat, Ze série jednorazové vyhodnych vybérovych
fizeni bude v souctu nakladnéjsi, nez pokud by v té sérii bylo jedno vybérové fizeni samo o sob¢
zdanlivé nevyhodné. Naptiklad upgrady a rozsifovanim poctu licenci na konkrétni drazsi kanceléisky
balik mize byt v kazdém vybérovém ftizeni levnéjsi, nez prechod na jiny levnéjsi kancelarsky balik
(kde by bylo nutné napi. nové zaskoleni uzivatell), v souctu za nekolik let by se vSak i pfes toto
jednorazove drazsi vybérové fizeni usettfilo. Naopak je velky problém vysvétlovat médiim, vetrejnosti
ilaikim pfimo v konkrétnich institucich, Ze je finanén€¢ vyhodnéj$i software psany na zakazku
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nechavat upravovat od stale stejného dodavatele, oproti situaci, kdy by s kazdou novou verzi musel
vznikat prakticky novy informacni systém.

Bylo by proto vhodné, aby ICT oddé¢leni vefejnych instituci spolu s ICT odborniky
v akademickém i vefejném sektoru peclivéji zkoumali tento problém, vysvétlovali jeho podstatu
vefejnosti a také sami hledali opakovatelné postupy, jak ohodnocovat vyhodu setrvani u jednoho
dodavatele a naopak vyhodu ptechodu na novou platformu — a pfidat tak k metrikdAm dosud v ICT
znamym metriku ohodnocujici ,,naklady setrvani“ nebo ,,ndklady pfechodu®. Miize byt navrhem pro
pristi praci na podobné téma vytipovat seznam metrik, které by mohly slouzit k vzijemnému
porovnani téchto dvou pfistupti (tedy naklady na zménu dodavatele vs. uspory z levnéjsiho feseni).
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