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	CÍL/ ÚČEL: 

	Shromáždit ve strukturované podobě požadavky na nový/změněný stav podnikové informatiky včetně plánovaných efektů, které změnami budou dosaženy.

	OBSAH/STRUKTURA DOKUMENTU:

	Požadavky na nový stav IS/ICT mohou být sbírány v následující struktuře:
· požadavek
· zdroj požadavku (např. podpora podnikového cíle, …) 
· priorita řešení
· odhadované náklady na zajištění požadavku a jejich časové rozložení
· očekávaný/plánovaný efekt (výnos)
· metrika efektu
· současná hodnota
· plánovaná hodnota
· účinnost (kdy nastane)
· perioda zjišťování metriky efektu
· odhadovaný čistý finanční efekt v jednotlivých letech
· vlastník (zodpovědná role za dosažení efektu)

	POZNÁMKY K TVORBĚ: (nepovinné)

	Priorita řešení požadavku může být odvozena z výše odhadovaného finančního efektu. Některé požadavky ale nemusejí mít žádné pozitivní finanční efekty, a přesto mohou mít vysokou prioritu. Příkladem je požadavek na úpravu funkcionality IS v souladu s požadavky legislativy.
Vlastník efektu je obvykle pracovník byznysu, na aktivity kterého je nová funkcionalita mířena.
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