



	ID_ÚLOHY:   UnnnV 
	NÁZEV ÚLOHY:  xxxxx

	VARIANTA:  název 
	MBI SKUPINA ÚLOH:  název skupiny úlohy (ident_skupiny úloh)

	AUTOR:   xxxxx xxxxxxxx
	DATUM POSLEDNÍ ÚPRAVY:   dd.mm.rrrr

	CÍL/ ÚČEL: 

	vyjadřuje hlavní smysl řešení a provádění úlohy , zaměření a využití úlohy, tedy proč vůbec řešit danou úlohu ……



	OBSAH:

	obsahuje stručný slovní popis úlohy ….















	ROLE:

		Role (ID_R)
	R
	A
	C
	I

	název role (Rnnn)
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	







	poř
	Klíčová činnost
	Popis 
(nepovinný údaj)

	1
	název činnosti
	

	2
	
	

	3
	
	

	4.
	
	

	5.
	
	






	
SCHÉMA  PROCESU ÚLOHY (nepovinné):

	 grafické schéma procesu úlohy (všech činností a jejich návazností) nebo slovní popis, lze uvést i ve formě tabulky ….

	
DOKUMENTY, DATA, SYSTÉM

	Vstupy: (nepovinné)
	Výstupy:

	· název dokumentu (DnnnV))
	· název dokumentu (DnnnV)

	METODY: (nepovinné)
	METRIKY: (KPI nepovinné)

	· název metody (Mnnn),
· ….
		metrika
	KGI
	KPI

	název metriky (Innn)
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	




	CSF: (nepovinné)
	REFERENČNÍ PROCES: (nepovinné)

	· slovní popis faktoru úspěšnosti úlohy,
·  …





	Název metodického rámce a jeho procesu, který řeší obdobný problém a má podobný cíl jako daná úloha


	ŽIVOTNÍ SITUACE: (nepovinné)
	IT PODPŮRNÉ APLIKACE: (nepovinné)

	· název životní situace (Snnn),
·  …

		IT aplikace
	používá metriku

	název aplikace (Annn)
	název metriky (Innn)

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	







	VZTAH: ÚLOHA – OVLIVŇUJÍCÍ FAKTOR (tabulka se opakuje pro každý faktor) 
(nepovinné) 

	[bookmark: _GoBack]Název faktoru a id. faktoru
	název (Fnnn)

	Síla vlivu faktoru na řešení úlohy
(1-málo, 5-velmi)
	n

	Jak faktor ovlivňuje řešení úlohy

	xxx





	VHODNOST ÚLOHY PRO TYP PODNIKU:  (vyplňují se hodnoty 0 až 4)

		Sektor                                  velikost podniku
	malý
	střední
	velký

	Těžební průmysl
	
	
	

	Zemědělství, lesnictví a rybářství 
	
	
	

	Doprava a skladování 
	
	
	

	Výroba
	
	
	

	Stavebnictví
	
	
	

	Maloobchod 
	
	
	

	Zdravotnictví 
	
	
	

	Velkoobchod 
	
	
	

	Ubytování a stravování 
	
	
	

	Obchod s nemovitostmi 
	
	
	

	Veřejná správa a obrana 
	
	
	

	Školství
	
	
	

	Kultura a rekreace 
	
	
	

	Utility (elektřina, voda, plyn) 
	
	
	

	Telekomunikace 
	
	
	

	Banky a pojišťovny 
	
	
	







	OBJEKTY PODNIKU OVLIVNĚNÉ ÚLOHOU:  
	X
	VLASTNOSTI IS/ICT OVLIVNĚNÉ ÚLOHOU:  
	X

	ICT služby,
	
	[bookmark: _Toc330569879]Pokrytí požadované funkcionality
	

	ICT procesy,
	
	[bookmark: _Toc330569880]Přiměřená dostupnost a doba odezvy  
	

	ICT zdroje, tj.:
	
	Správnost a důvěryhodnost potřebných funkcí a informací
	

	aplikace (ASW),
	
	Soulad s legislativou
	

	technologické zdroje (ZSW, HW, komunikační infrastruktura),
	
	Uživatelská přívětivost
	

	datové zdroje,
	
	[bookmark: _Toc330569883]Bezpečnost
	

	finanční zdroje,
	
	[bookmark: _Toc330569884]Flexibilita
	

	personální zdroje ICT útvaru a znalosti,
	
	[bookmark: _Toc330569885]Otevřenost
	

	organizace ICT útvaru,
	
	[bookmark: _Toc330569886]Integrita
	

	pravidla řízení podnikové informatiky,
	
	[bookmark: _Toc330569887]Standardizace
	

	ICT projekty
	
	[bookmark: _Toc330569888]Výkonnost
	

	podnikové procesy,
	
	Efektivita
	

	podniková organizace,
	
	
	

	podnikové směrnice a pravidla,
	
	
	

	externí partneři – dodavatelé, zákazníci, konkurence, veřejná správa (z pohledu celého podniku),
	
	
	

	rozvojové projekty podniku
	
	
	




	PRAKTIKY: nepovinné

	· slovní popis praktiky včetně cílové hodnoty metriky,
· ….









