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1. Vyber podniku a struéné zdévodnenie vyberu podniku

1.1. Vyber podniku

Ako podnik som si vybral internetovy obchod , ktory predava a vyraba ochranné kryty na
smartfony.

1.2. Zdévodnenie vyberu podniku

Podnik ktory som si vybral je mdj internetovy obchod, kde predavam ochranné kryty na
telefony. Je vela internetovych aj kamennych obchodov ktoré predavaju prisluSenstvo na
smartfony, ja som sa to rozhodol robit inak. Pri predaji krytov zarabaju aj umelci, ktori navrhli
dizajn krytov.

2. Charakteristika vybraného podniku

2.1. Ciele podniku

Ide o internetovy obchod, ktory predava personalizované kryty pre smartfony. Dizajny tvoria
diela umelcov, ktori su plateni od predaja krytov. Za kazdy predany kus na ktorom je ich
grafika, maju provizie podla Zmluvy o vytvoreni diela. Zakaznik ma moznost si vytvorit aj
vlastny navrh po nahrati vlastného obrazka na stranku. Po objednavke sa kazdy kryt vyraba
ruéne na zakazku. Hotovy tovar je expedovany kuriérskou spolo¢nostou.

Hlavnymi ciefmi podniku je rozSirovat sortiment a poskytovat pracu ¢o najviac umelcom. V
neposlednom rade vSak aj zefektivnit proces vyroby a rozSirovat predaj v Eurdpe.



2.2. Organizaé€na Struktura

Manazér
Administrativny Pracovnik
Webmaster pracovnik wyroby
Umelci

Manazér — ma za ulohu sledovat’ chod firmy, usmerfiovat zamestnancov firmy
Webmaster — ma za ulohu opravovat chyby stranky a vyvoj webovych aplikacii

Administrativny pracovnik — ma za ulohu spravovat e-shop (nahravanie novych produktov,
odpisovanie na e-maily, vytvaranie novych kategorii atd.)

Pracovnik vyroby — ma za ulohu vyrobu krytov, posielanie balikov

Umelci — maju za ulohu vytvarat nové dizajny, ktoré sa pouziju na krytoch



3. Aplikacia metodiky MMDIS

3.1. Cinnosti vo faze Uvodna studia

3.1.1. Datova dimenzia - konceptualny model tried

Zakaznik
Katalog ; PouzZivatel Zamestnanci
prehliada ]
sa vytvori ﬂ\
- e Umelci
Produkt obsahuje Nakupny kosik
obsahuje detaily
Faktira Objednavka
sa vytvori z
aktualizuje urdi
Sklad Doprava

Zakaznik — vytvara objednavky

Zamestnanci - spravuju objednavky, vyrabaju tovar

Umelci - vytvaraju navrhy

Kataldg - zakaznik si vybera z hotovych navrhov alebo posiela svoj

Nakupny kosik - Obsahuje produkty ktoré si zakaznik vybral

Objednavka — obsahuje datum a ID objednavky, podla ¢oho sa uruje obsah objednavky
Doprava — spésob doru¢enia produktu

Sklad - stav po objednani

Platba — spbsob platby

Provizie — suma provizie ktort dostane umelec, ak si zakaznik vybral umelecky kryt



3.1.2. Dimenzia funkcie/procesy - procesny model

Procesny model - Procesna mapa

nakupny kodik katalog produktov odoslana objedavka

J{ INPUT J{

. 2 OUTPUT :
vybraty kryt nakup krytu objednavka

Procesna mapa - Popis

Vybraty kryt - zakaznik si vyberie typ krytu a vlozi do koSika
Nakup krytu - zakaznik vytvori objednavku

Objednavka - zakaznik potvrdzuje objednavku

Prijata objednavka - pracovnik prijal objednavku od zakaznika

Odoslanie objednavky - pracovnik hotovi produkt posiela zakaznikom vybranou formou



Procesny model - BPMN

znéenio objlednavky

detallobjednavky  fakidra

O—»Emzemeao Koika H vytvor objednavky P! otvrdenie objednavky

ber produktu z katalégu

Zakaz

ano odeslanie =
L’@ @

Eakanie na lovar prevzatie lovaru

Procesny model - Popis

Modeluje proces realizacie objednavky. Vystupom je finalny produkt u zakaznika, cielom
zrealizovana objednavka.

Procesny model - Metriky merajuce vykonnost’ procesu
Prijem objednavok

PocCet zrealizovanych zakaziek za den

Ako: spocitanim

Ciefl: 30 objednavok za den

Vybavenie objednavky
Rychlost vybavenia objednavky
Ako: Meranie ¢asu od vytvoreni objednavky po odovzdanie tovaru kuriérovi

Ciel: 4 hodiny

Prijem novych dizajnov
PocCet nahratych dizajnov od umelcov za def
Ako: spocitanim

Ciel: 3 dizajny za den



3.1.3. Volitel'na dimenzia - Uzivatel'ské rozhranie
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web rozhranie pre PC

Podporované kanaly

Zamestnanci:

Zakaznik:

webh rozhranie pre smartfony
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- Web rozhranie pre PC a Web rozhranie pre smartfény

- Web rozhranie pre PC a Web rozhranie pre smartfény

- Telefonicky so zamestnancom

- E-mailom so zamestnancom



3.2. Cinnosti vo faze Globalna a detailna analyza a navrh

3.2.1. Datova dimenzia - konceptualny model tried IS

PouZivatel

-ID
-typ uzivatela
-prava

prahladava

Katalog
-10 tovaru
-Mena

+pridaj_uzivatela()
+vymaz_uzivatela()
+edituj_uzivatela()

Konceptualny model tried IS - Popis

Diagram
metédami.

Pouzivatel

vybera tovar do

zobrazuje

+pridaj_tovar()
+vymaz_tovar()
+edituj_tovar()
+vyber_tovar()

1

Nakupny kosik

-ID kodika
-mena
-platca DPH
-potet kusov

vytvara

+pridaj_do_kosika()
+vymaz_z_kosika()
+edituj_kosik()

1
obsahuje

Produkt
-1D produktu
-Cena produkiu

navrhovany

Typ pouzivatela a detaily o fiom.

Metody:

Katalég

Obsahuje vSetky dostupné produkty.

Metody:

model tried IS

pridaj_uzivatela: prida nového pouzivatela IS
vymaz_uzivatela: vymaze pouzivatela IS

edituj_uzivatela: upravi Udaje pouzivatela IS

pridaj_tovar: prida novy produkt do katalogu

vymaz_tovar: vymaze produkt z katalogu

Objednavka
-ID objednavky Faktira
-ID zakaznika -ID faktiry
-Spdsob platby s -ID zakaznika

- 1 wylvori : iy
-Spdsob dopravy -ID objednavky

* |-Cena -Datum
+wytvor_objednavku() +zaeviduj_fakturu()
+stornuj_objednavku() +uprav_fakturu()
+uprav_ocbjednavku() +dobropis()
+vytvor_fakturu()
aktualizuje
Sklad

-1D produktu

-podet kusov

-Cena

+prijem()

+vydaij()

+uprav_kartu()

spolu s atributmi a




edituj_tovar: upravi udaje v katalogu

vyber_tovar: zobrazi tovar a detaily

Nakupny kosik

Nakupny kosik zakaznika.

Metody: pridaj_do_kosika: prida zvoleny produkt do koSika
vymaz_z_kosika: vymaze produkt z koSika

edituj_kosik: upravi poCet kusov v koSiku

Produkt

Obsahuje typ produktu a cenu produktu.

Objednavka

Obsahuje detaily objednavky ktoru vytvoril zakaznik.

Metody: vytvor_objednavku: z nakupného koSika vytvori objednavku
stornuj_objednavku: stornuje existujucu objednavku
uprav_objednavku: upravi udaje objednavky

vytvor_fakturu: z objednavky vytvori fakturu

Faktura

Metody: zaeviduj_fakturu: vytvorenu fakturu zaeviduje do systému
uprav_fakturu: upravi udaje na fakture
dobropis: vytvori dobropis z faktury

Sklad

PocCet a typ produktov na sklade.
Metody: prijem: prijme tovar podfa prijemky na sklad
vydaj: podla dodacieho listu vyda produkty zo skladu

uprav_kartu: upravi manualne udaje skladovej karty



3.2.2. Dimenzia funkcie/procesy

Use case diagram

Pripady pouzitia

Nazov Registracia zakaznika

ID USEO01

Struény popis Registracia nového zakaznika v systéme
Aktér Zakaznik, Webmaster

Vstupné podmienky Neexistujuci zakaznik

Vystupné podmienky

Registrovany zakaznik

Hlavny tok

1. Otvorenie registracnej stranky

2. Vyplnenie registracnych udajov

pracovnik viroby



3. Poziadat’ o registraciu

4. Potvrdenie registracie mailom

Nazov Upravit’ produkt

ID USE02

Struény popis Upravenie produktu v katalégu

Aktér Administrativny pracovnik, Pracovnik vyroby

Vstupné podmienky Existujuci produkt

Vystupné podmienky Upraveny produkt podla aktéra

1. Otvorenie katalogu
2. Vyber produktu na editovanie
3. Upravenie udajov produktu

Hlavny tok 4. Ulozenie udajov produktu

Stavovy diagram - Objednavka

Zrusenie

l [ Vylvorena 1 I‘N&zapiatené]
vytvorenie objednavky _J L_

zruenie pred platbou

platba karou

(ﬁﬂé . neldspesna platba )k/

L\ platba na dobierku

lispesna platba

neprevzaty tovar | Zaplatend | prevzaty tovar [ Zrealizovana ]




Stavovy diagram Objednavka — popis

Objednavka sa vytvara ako Nezaplatena. Nasledne sa mdze zrusit edte pred zaplatenim
alebo pokusit’ zaplatit. Pri neuspechu sa nastavuje ako zrudena, inak ako Zaplatena. Ak sa
prevezme, stane sa zrealizovanou.

Diagram aktivit - Editovanie produktu

! KodProduktu

Editovanie paametow > : Param > UloZenia zmlsn)%@)

Diagram aktivit - Editovanie produktu - popis

Vyber produktu je umozZneny prostrednictvom mena alebo kédu tovaru. Po editovani
parametrov sa produkt ulozi do databazy, upravené udaje sa prepisu.



3.2.3 Volitel'na dimenzia - Uzivatel'ské rozhranie

W Filter by

PRODUKTY « 262

Cislo [ID] ¥~  Obrazok

Ked™a Kategéria ¥ &

20 iPhor

12 b 1Phone 4745 - Skoda 1 ne 4/45 13, _

100 iPhon

¥a  Finalprice Stav

Q Hladat

# Editovat | ¥

# Editovat | ¥

15 f], - Fiat 126P iPhon 1390 € # Editovat | ¥
Uzivatel'ské rozhranie pracovnikov
::::: Szakal # Nastavenia (O Odhlasit

391 jpg 221.91 KB

Pokyny

* Maximalna velkost stboru pre nahrdvanie j
+ Iba obrazové subory (JPG, PNG, SVG, AL PDF) si povolené.
+ Siibory vidadajte vo vy
= V pripade akychkolvek otizok nds nevahajte kontaktovat na adrese reward@kultcase.sk.

ysokom rozligeni

Uzivatelské rozhranie umelcov



