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Otázky ke zkoušce z předmětu ISP
verze 30/1/2010

	(1) Definujte pojmy informatika, informační systém, informační technologie, informatická aplikace, informatická služba, informatický zdroj, metodika, metoda, technika a nástroj. Jaké jsou vztahy mezi těmito pojmy?

	(2) Jaké je místo IS/ICT a jeho řízení při řízení organizace? Jaký je vztah mezi podnikovými cíli, podnikovými procesy, informatickými službami a informatickými zdroji? 

	(3) Jakými etapami lze charakterizovat vývoj vztahu ICT – byznys? Charakterizujte vývojové etapy dodávek ICT služeb v organizaci.

	(4) Charakterizujte tyto alternativy, resp. situace: 
· vývoj aplikace vers. provoz aplikace, 
· IASW, vers. TASW, 
· řešení vlastními zdroji vers. řešení externími zdroji

	(5) V čem spočívají zásadní odlišnosti vývoje nové aplikace 
· je-li aplikace řešena jako IASW
· je-li aplikace řešena jako TASW
· je-li aplikace řešena jako OSSW

	(6) V čem spočívají zásadní odlišnosti vývoje nové aplikace
·  je-li aplikace vyvíjena pomocí vlastních zdrojů
· je-li aplikace vyvíjena pomocí externích zdrojů (dodavatelsky)

	(7) Význam modelování při analýze a návrhu IS/ICT, kritické faktory úspěchu modelování

	(8) Cíle, komponenty a principy procesního modelování.

	(9)  Základní charakteristika metodiky MMDIS - principy a koncepty metodiky, jejich význam a vztahy

	(10)  Charakteristika principu multidimenzionality, vhodné a nevhodné příklady použití

	(11)  Popište dimenze, které metodika MMDIS doporučuje pro řešení IS/ICT. Jaká je jejich váha a jaké jsou jejich vztahy při řešení IS/ICT?

	(12)  Jaké jsou odlišnosti pohledů vrchového vedení, koncových uživatelů a řešitelů na IS/ICT - jak jsou zohledněny v metodice MMDIS? Charakterizujte řešitelský pohled – uveďte poznatky z řešeného projektu.

	(13)  Charakterizujte fáze vývoje informačního systému a fáze projektu IS/ICT (cíle, vstupy a výstupy každé fáze)

	(14)  Popište konceptuální model vývoje IS/ICT metodikou MMDIS

	(15)  Co je předmětem řešení v rámci datové/informační dimenze metodiky MMDIS?

	(16)  Popište základní charakteristiky informace - jak se tyto charakteristiky týkají návrhu a provozu IS/ICT?

	(17)  Charakterizujte životní historii objektu, jaký je její vztah k funkcím a událostem? 

	(18)  Co je předmětem řešení v rámci funkční/procesní dimenze metodiky MMDIS?

	(19) Charakterizujte model řízení podnikových procesů a jeho význam pro vývoj IS podniku.

	(20) Charakterizujte druhy událostí, vazbu událost - proces a úrovně procesního pohledu.

	(21) Funkce IS, hierarchie funkcí IS, funkcionalita IS. Uveďte příklady.

	(22) Charakterizujte vztahy mezi daty, funkcemi a událostmi.

	(23) Co je předmětem řešení v rámci organizační/právní dimenze metodiky MMDIS?

	(24) Co je předmětem řešení v rámci pracovní/sociální/etické dimenze metodiky MMDIS?

	(25)  Co je předmětem řešení v rámci dimenze“uživatelský interface“ metodiky MMDIS? Uveďte poznatky z řešeného projektu.

	(26) Co je předmětem řešení v rámci softwarové a hardwarové dimenze metodiky MMDIS?

	(27) Co je předmětem řešení v rámci dimenze „bezpečnost a kvalita“  metodiky MMDIS?

	(28) Co je předmětem řešení v rámci metodické, dokumentační a manažerské dimenze metodiky MMDIS?

	(29) Charakterizujte významné vazby mezi dimenzemi metodiky MMDIS. Jaké chyby mohou vzniknout opomenutím vazeb - uveďte příklady.

	(30) Co je třeba uvážit při přizpůsobování metodiky podmínkám konkrétního projektu?

	(31) Jaký je princip prototypování a inkrementálního vývoje IS/ICT?

	(32) Smysl a cíle architektur IS, úrovně a druhy architektur, vazby mezi architekturami

	(33) Byznys architektura  - význam, obsah, použití, uveďte příklad

	(34) Globální architektura IS - význam, obsah, použití, uveďte příklad

	(35) Hardwarová architektura IS - význam, obsah, použití, uveďte příklad

	(36) Aplikační a softwarová architektura IS - význam, obsah, použití, uveďte příklad

	(37) Technologická architektura - zpracování:  dávkové / interaktivní / řízené událostmi / v reálném čase (princip, výhody, nevýhody)

	(38) Technologická architektura - zpracování: centralizované / decentralizované / distribuované / kooperativní (princip, výhody, nevýhody)

	(39) Technologická architektura - klient server architektura, monolitická, dvouvrstvá a třívrstvá architektura (princip, výhody, nevýhody)

	(40) Vrstvená architektura - cíle, základní princip, uživatelská, technologická a interfaceová vrstva. Příklady použití

	(41)  Charakterizujte cíle a obsah fází životního cyklu IS při vývoji nové aplikace (IASW). 

	(42) Uveďte základní odlišnosti projektu, kterým se vyvíjí nová aplikace od projektu TASW a outsourcingu

	(43) Diskutujte strukturu nákladů vývoje a provozu IASW

	(44) Diskutujte váhu jednotlivých řešitelských dimenzí při vývoji IASW. Za jakých okolností se váha určité dimenze může stát dominantní? Uveďte příklady.

	(45)  Popište různé varianty řešení přístupových práv k datům a funkcím aplikace.

	(46)  Popište účel a obsah projekční, programátorské, provozní a uživatelské dokumentace aplikace.

	(47) Charakteristika TASW, výhody a nevýhody užití TASW

	(48) Charakteristika outsourcingu (vč. IaaS, PaaS a SaaS), výhody a nevýhody užití outsourcingu
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