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Abstrakt. Poteba zefektivnit vyuZziti informaich technologii v ramci
podnikovych proces vede k zavathi konceptu servign orientované
architektury (SOA). SOA iedstavuje podstatnou 2mu ve zfisobu vyvoje a
nasazeni aplikacifedstavuje skut@mou revoluci v pistupu k IS/ICT, ktera ale
zachovava a rozviji prvkyfpdchozich Hstupi. Metodicky ramec MeFIS
vyvinuty na KIT VSE Praha fpdstavuje ramec pro definovani specifickych
metodik — metodickych vzéra explicit® oddcluje obecné prvky spoteé
vSem metodickym vzém a prvky specifické. ispsvek popisuje metodicky
vzor pro SOA, ktery fejima obecné principy, praktiky a procesy spoée
vSem metodickym vzém v MeFIS a definuje specifické prvky metodik ptav
pro budovani SOA
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1  Uvod

Potieba zefektivnit vyuziti informmich technologii v ramci podnikovych pro@es
vede dodavatele IS/ICT k zavwid konceptu servighorientované architektury (SOA
Service Oriented Architecture). Tento koncept éhieSeni sotasnych problérinv
IS/ICT, mezi které pét zejména [17]:

 duplicitni funkénost implementovana ve vice aplikacich,

» nestandardizovana rozhrani jednotlivych aplikaci,

» integrace aplikaci formou komunikace kazdy s Kaidvede ke ,spaghetti
rozhrani®,

e narand udrzba stavajicich aplikaci,

» omezena viditelnost do stavajici@seni.

Hlavnim ginosem SOA je propojeni byznysu a IT, tedy ,alignmé€l with the
business®, ktery podle fizkumu firmy AberdeenGroup uvedlo 50% firem jakovinia
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faktor, kteryiidi zavedeni SOA. DalSim faktorem, ktery oiiliye zavadni SOA, je
feSeni velké komplexnosti ITi&Zeni naklad na integraci [18].

V souwasné dob se servis&orientovany (SO) fistup rozviji zejména v oblasti
technologické. Mnoho prace jéeba jest udklat na poli metodik pro budovani SOA,
k ¢emu se snaZzi tentdippsvek prispét.

2 Metodicky ramec MeFIS

Na Katede informanich technologii VSE v Praze byl vytiem Metodicky ramec pro
budovani informéniho systému firmy — MeFIS, ktery je popsan v [Bletodicky
ramec je definovan jako usfgmana skupina metodik nazyvanych metodické vzory.
Metodické vzory jsou za#ileny na @zné typy softwarovych projekt které se liSi
problémovou doménou, typeiteSeni, zpisobemieSeni a fistupem kieSeni. Na
zaklad teéchto ¢tyf hlavnich klasifikénich kritérii je vytvdena hierarchie
metodickych vzak.

2.1 Metodické vzory

V ramci metodického ramce MeFIS jsou definovanyaditké vzory éznych typi.
Zakladnim vzorem jé@becny metodicky vzood kterého jsou odvozeny vzory pro
jednotlivé domény a typy projekt Kazdy metodicky vzor, kroénobecného, je
zarazen v ramci definovanych klasifikaich kritérii. Tim je uten kontext daného
vzoru, ktery umo#uje vyhledat odpovidajici vzor a aplikovat jej pkonkrétni
projekt. Zakladnimi kritérii pro klasifikaci metadkych vzo# jsou :
« doména (ERP, Business Intelligence, CRM, obecniyvsoé, EAI, SCM a dalsi),
« typ feSeni (novy vyvoj, integracieSeni, implementace typovélesSeni a nebo
uziti feSeni formou ASP),
« zpasobieSeni (vlastni vyvoj, outsourcing),
« pristup kieSeni (RAD, objektayorientovany vyvoj, komponentovy vyvoj, vyvoj
orientovany na sluzby).
Na zéklad téchto ¢ty hlavnich klasifikénich kritérii je vytvdena hierarchie
metodickych vzok (viz obrazek 1). DalSi odliSnosti projéktjsou feSeny
projektovymi klasifik&nimi hledisky
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Obr. 1. Hierarchie metodickych vzor

Obecny metodicky vzaiefinuje zakladnfidici strukturu metodiky élenéni na faze a
brany a obecné principy a praktiky, které jsourggiro vSechny metodické vzory.
Doménovy metodicky vz ugen pro uéitou doménu najklad ERP, CRM, SOAi
dalsi. Tento metodicky vzor je specializaci obeongletodického vzoru, to znamena,
Ze didi vSechny prvky z tohoto vzoru,ie neénit jejich chovani a fidavat dalsi
prvky.

Specificky doménovy metodicky vaguziva vSechnatyti zakladni klasifikaéni
kritéria - doména, typ vyvoje, apob vyvoje a fistup k vyvoji.

Projektovy metodicky vzge specificky pro utity typ projektu. Projekty se lisi podle
dileZitosti budovaného systému, velikosti tymu, kiledice lidi v tymu a dalSich
charakteristik projektu. Tato hlediska jsou v MeFRd@na&ovana jako projektova
klasifika¢ni hlediska. Zakladnimi projektovymi hledisky jsolilezitost systému a
velikost tymu.

3 Metodicky vzor pro SOA

MeFIS gedstavuje rdmec pro definovani specifickych metediketodickych vzar

a explicitrt oddEluje obecné prvky spoteé vSem metodickym vzém a prvky
specifické. SOA fedstavuje skut@mou revoluci v pistupu kIS/ICT, ktera ale
zachovava a rozviji prvky fedchozich fistupi. To znamena, Zze metodiky pro
zavedeni SOA mohou vychazet gegchozich fistupi a dale je rozvijet. Proto je
definovan metodicky vzor pro SOA, kteryegima obecné principy, praktiky a
procesy spokné vSem metodickym vzim v MeFIS a definuje specifické prvky
metodik pra¥ pro budovani SOA.



3.1 Metapopis metodického vzoru pro SOA

Kazdy metodicky vzor v MeFIS je strukturowanpopsan a Zazen vramci
klasifikacnich kritérii. V tabulce 1 je uveden metapopis rdatkého vzoru pro SOA.
Metodicky vzor je ozngen podle hodnottyi zékladnich klasifikénich kritérii.
S ohledem na néwznikajici gistupy a problémové oblasti, byly dopiry hodnoty
klasifika¢nich kritérii. Kritérium Doménabylo doplfno o doménu SOA, ktera
predstavuje skut@é novou problémovou oblast, kterd je podstatmSi nez doména
Enterprise Application Integration, ktera jiz byldMeFIS definovana. Podobrylo
doplreno kritériumP7istup k/eSenio hodnotu servignorientovany vyvoj.



Tabulka 1. Metodicky vzor SOA

Metodicky vzor SOA INT IN_SO

ID Nazev
MO04 Servisr orientovany vyvoj obecného softwaru vlastnimirsila
Klasifikace Doména: SOA - Servigrorientovana architektura
TypieSeni: INT — integraceseni
ZpusobteSeni: IN - vlastni vyvoj
Pristup kieSeni: SO - servigrorientovany vyvoj
Ugel Metodicky vzor specifikuje principy, praktiky a presy pro

zavedeni SOA.

Rodi¢ovské vzory

MO1 Obecny metodicky vzor

Vztah k jinym
vzorum

Principy

Princip celopodnikovéhoifstupu k SOA
Princip multidimenzionalnihoifstupu
Princip tiznych postup podle Urove zralosti
Princip rozaleni sluzeb do vrstev

Zajis€ni principl  servisni orientace (znovupouZzitelng
autonomnost, bezstavovost a identifikovatelnostei

Praktiky
C — colaboration

Spoluprace byznys analyiila IT odbornik

M— management

g:elopodnikovél'zeni SOA
Rizeni znalosti

E — engineering

Modelovani byznys procés
Modelovani sluzeb
Testovani sluzeb
Skéalovatelna SOA

Procesy

Plan zavedeni SOA (SOA roadmap)
Rizeni znalosti — SOA kompetari centrum
Celopodnikova ontologie

Celopodnikovy model procés

Servisi orientovana analyza

Servisr orientovany navrh

Vyvoj sluzeb

Testovani sluzeb

Nasazeni sluzeb

Administrace sluzeb

Méteni sluzeb




3.2 Principy metodického vzoru pro SOA

V metapopisu vzoru jsou definovany také principedfické pro dany metodicky
vzor. NejdilezitejSim principem jePrincip celopodnikového/fstupu k SOAktery
zdiraziuje nutnost celopodnikového hlediské pudovani SOA. Aby byla SOA
spravié zavedena a projevily se jejfiposy, je teba jeji zavéghi tidit na urovni celé
organizace — mit podporu vedeni organizace, vybatdBOA kompetemi centrum
pro fizeni znalosti, definovat celopodnikovou ontologiiterminologicky slovnik,
vytvorit celopodnikovy model procés

Dale je uvederrincip multidimenzionalnihosstupu Tento princip pat k obecnym
principim metodického ramce MeFIS, ale je zde uveden pnirazdéni jeho
vyznamu i budovani SOA. Vybudovat SOA nelze na zaklgueference jednoho
hlediska, ale jefeba uvaZovat s@asré vice hledisek - dimenzi. MeFIS definuje
nasledujici dimenze:

* hardwarova,

« technologicka (platforma, architektura, middlewzRBD),

« datova,

« funkéni/procesni,

* uzivatelské rozhrani,

 pracovni,

« organiz&ni/legislativni,

 ekonomicka.
V kazdé fazi budovani SOA jeéeba definovatinnosti v ramci jednotlivych dimenzi
stim, Zze mira vlivu jednotlivych dimenzi se temych fazich rni. Ve fazi
Informacni strategie ma nej¥tsi vyznam dimenze ekonomickd a orgatidaa
legislativni, zatimco ve fazi implementace ma #&Vv vyznam dimenze
technologicka.
Zavedeni SOA neni jednorazovy krok, ategstavuje postupny a dlouhodoby proces.
Rizné organizace jsou néznych drovnich v ramci tohoto procesu a podle tolusi
prizpisobit postup zavadi. To vyjaduje Princip riznych postup podle Urove
zralosti.V loniském roce bylo zwejnéno rekolik modeli zralosti z dilny vyznamnych
dodavatel technologii aeSeni pro SOA a nezavislych organizaci jako CBOURD
Tyto modely byly popsany a porovnany v [7].

Princip rozaleni sluzeb do vrsteje aplikaci konceptu vrstvené architektury. Vrstva
sluzeb sama o se®bje prostednikem mezi vrstvou byznys protea aplik&ni
vrstvou. To pedukuje vazby sluzeb jak na byznys procesy, tak nakagdi.
Abychom zabezpdi agilitu sluzeb a zajistili volnou vazbu mezugbami, je vhodné
definovat vrstvy i v samotné vrstgluzeb. Na obrazku 2 jsou znazom 3 vrstvy :

« vrstva aplik&nich sluzeb,

* vrstva byznys sluZeb,

« vrstva orchestimich sluzeb.
Vrstva aplikahich sluzebje zakladni vrstvou, kterarte@dstavuje technologicky
specifickou funkcionalitu. Sluzby, které se v téicstw nachéazeji, se nazyvaji
aplikatni sluzby. Jejich &€elem je poskytovat znovupouzitelnou funkcionalkigra je
implementovana hfi now a nebo vyuzivd funkcionalitu stavajicich aplikaci.



Typickymi predstaviteli jsou pomocné sluzby (utility services)obalové sluzby
(wrapper services).
Vrstva byznys sluzetahrnuje sluzby, které reprezentuji byznys logidaito kigova
vrstva z hlediska SOA. Byznys sluzby jsou slozemgplikatnich sluzeb. Nizeme
rozliSit dva druhy byznys sluzeb :
* byznys sluzba za#tena nacinnost (Task-centric business service), ktera
zapouzduje byznys logiku spojenou sditou ¢innosti a nebo procesem,
* byznys sluzba za#hend na entitu (Entity-centric business service)erét
zapouzduje ugitou byznys entitu (napfaktura).
Vrstva orchestrénich sluzeb byva zastoupena jen v komplexnich procesech.
Orchestrace umakje v ramci pracovnich postlropojit logiku byznys procésse
sluzbami.
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Obr. 2. Vrstvy v podnikovém modelu dle [9]

Princip ZajiSteni principi servisni orientacenamena, Ze jedba @i navrhu sluzeb
prowiit logiku, kterou sluzby zapourdii, z hlediska dodrzeni zakladnich princip
sluzeb, jako je znovupouzitelnost, autonomnoststapvost a identifikovatelnost
sluzeb.

3.3 Napli fazi metodického vzoru pro SOA

Metodicky ramec MeFIS definuje faze zivotniho cylbrany jako fechody mezi
jednotlivymi fazemi. Koncept fazi a bran reprezgmtprolinani dvou zakladnich
perspektiv MeFIS — softwarévnzenyrské perspektivy a perspektitigeni. Clengni
na faze a fechody mezi fazemi jsour@dnétem perspektivytizeni, zatimco vlastni



naph fazi (procesy a techniky softwarového inzenyrstéprezentuji softwara@v
inZenyrskou perspektivu. Hlavni faze Zivotniho eyk&/ICT a jejich nagl v rdmci
metodického vzoru pro SOA je znazé&ma na obrazku 3. Klovym rysem je
explicitni rozaleni fazi do dvou vrstev — celopodnikové vrstvyratwy jednotlivych
projeki.

Obr. 3. Faze metodického vzoru pro SOA

Pro zavedeni SOA jsou vyznamné zejména faze celopme vrstvy - fazeslobalni
strategie Informacni strategiea fazeRizeni a koordinace projekt Obsahdchto fazi
je v metodickém vzoru pro SOA specificky. Cilem gesuCelopodnikova ontologie
je klasifikace informaci zpracovavanych v organizacdefinice terminologického
slovniku. Pro budovani SOA je &ivé vytvaeni celopodnikového modelu prodes
ktery ukuje rdmec pro navrh a realizaci sluzeb a utn@ hodnotit pinosy sluzeb.
Dalsi dva procesy celopodnikového charakteru pagp#izeni budovani SOA. Je
treba definovat plan postupu praci t8OA roadmapa to v zavislosti na Grovni
zralosti dané organizace pro zavedeni SOA. ZeniaBOA je naréné na znalosti a
kvalifikaci lidi, proto se dopokiuje vybudovakompetetini centrum pro SOAkteré
zaji¥uje fizeni znalosti ) zavadni SOA.

Pro kazdy projekt probihaji fazévodni studieaz Provoz a GdrzbaProjekty jsou fi
servisi¢ orientovaném vyvoji zatieny na vybudovani mnoziny apli@ch sluzeb a
nebo podporu ditych byznys proces FazeGlobdalni analyza a navrlzahrnuje
procesy Servighorientovana analyza a Serwsarientovany navrh. Cilem procesu
Servis@ orientovana analyzge definovat mnozinu kandidatna operace sluzeb,
seskupit tyto operace podle kontextu a definovadidaty na sluzby, které se ve své
funkénosti nepekryvaji s existujicimi ani planovanymi sluzbami.efdovat



kandidaty na sluzby tak, aby bylo zaji$ jejich znovupouziti a definovat scéea
pouzivani sluzeb a modely skladani sluzeb. V po&esvis@ orientovany navrh
jsou pak z kandidatna sluzby odvozovany konkrétni fyzické navrhy sluza jsou
skladany tak, aby implementovaly byznys proces.

Faze DAN az PUR se pak realizuji po jednotlivychzblch, které byly navrzeny
v ramci servis#é orientovaného navrhu

4  Zavér

Zavedeni SOA se stava imperativem dnedkhlizké budoucnosti. Jedna se ale o
komplexni proces, ktery j¢eba planovat &idit. Tato oblast je f@dnétem metodik
pro budovani IS/ICT. | kdyz SOA iedstavuje revoluci v ffstupu k IS/ICT,
zachovava a rozviji prvkyipdchozich fstupi, a tak metodiky pro zavedeni SOA
mohou na fedchozich fistupech stast. V piispsvku byl predstaven metodicky vzor
pro SOA, ktery pejima obecné principy, praktiky a procesy spoée vSem
metodickym vzoim v metodickém rdmci MeFIS a definuje specifickékyrmetodik
praw pro budovani SOA.
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Methodology pattern for service-oriented developmen

This paper presents Methodology pattern for SOA, gart of the Methodology

Framework for IS/ICT (MeFIS), which have been deveabping at the Department

of Information Technology at the University of Ecoromics in Prague. There are
specialized methodology patterns for various typesf solution, problem domains
and project types in MeFIS. Methodology pattern fo SOA share some common
principles and processes of MeFIS and addresses spie features of building

SOA.



